Zur Unterstiitzung unseres Teams suchen wir ab sofort

Aushilfen im Kundendienst
in Vollzeit

August — Oktober

Wir sind Kriiger Dirndl - ein modernes Trachtenlabel bestehend aus einem jungen,
kreativen Team. Unser Unternehmen befindet sich in Wernau bei Stuttgart und bietet
bereits seit tiber 60 Jahren Trachtenmode an. Unsere Auswahl lasst keinen Wunsch fiir
ein perfektes Trachten-Outfit offen. Wer stilbewusst auf die Wiesn oder den Wasen
mé&chte kommt an Kriiger Dirnd! nicht vorbei. Dies gilt nicht nur fir den
deutschsprachigen Raum, sondern auch auBerhalb der deutschen Grenzen.

Deine Aufgaben - Das erwartet Dich

Bearbeitung von Retouren und Bestellungen im ERP-System
Bearbeitung aller Kundenanfragen (E-Mail, Telefon und Chat)
Versand von Ersatzteilen

Unsere Benefits - Das bieten wir Dir

Ein junges Team mit motivierten und qualifizierten Kolleginnen und Kollegen
Ein dynamisches Umfeld ohne iiberflissige Biirokratie und Hierachien
Schnelle Entscheidungswege

Obst, Kaffee und Wasser gibt es zu jeder Zeit kostenlos

Ein modernes Biro und coole Mitarbeiterevents

Neben diversen coolen Benefits, bieten wir Dir zwei attraktive Vollzeitmodelle,
damit Du die Arbeitszeit wahlen kannst, die am besten zu Deinem Alltag passt:

1. Der klassische Rhythmus
|deal firr alle, die feste Arbeitszeiten und eine klare Wochenstruktur schatzen
Montag bis Freitag jeweils 8 Stunden + zusétzlich alle zwei Wochen samstags

2. Abwechslungsreich und planbar

Perfekt fiir alle, die Flexibilitst mdgen und von wechselnden
Arbeitszeiten profitieren méchten.

Wachentlicher Wechsel zwischen Frith— und Spatdienst

Frihdienst: Montag bis Samstag jeweils 6 Stunden (07:30—13:30 Uhr)
Spétdienst: Montag bis Freitag jeweils 6 Stunden (13:30—19:30 Uhr)

Dein Profil - Das erwarten wir von Dir

Freundliches Auftrefen und Spal am Umgang mit Menschen

Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit in Deutsch/Englisch

Zuverlassige und selbststandige Arbeitsweise

Idealerweise Erfahrung im Umgang mit Kunden und diversen Kommunikations-Tools
Hast du Lust an unserer Erfolgsstory mitzuwirken?

Dann sende uns bitte per E-Mail deine Bewerbung zu.

Ansprechpartnerin: Melanie Bluyl3en | Kundenservice
Mail: m bluyssen@krueger-dirnd|.de

Kruger Dirndl GmbH
Antoniusstr. 21 - 73249 Wernau
www.krueger-dirndl.de



